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RESUMO PROFISSIONAL

Profissional de Tecnologia da Informagdo com experiéncia em analise de dados, suporte técnico e automacgdo
de processos, atuando no tratamento, organizacado e andlise de dados para geracdo de insights e apoio a tomada de
decisdo. Experiéncia na criacao de dashboards em Power BI, consultas em SQL e automagao de rotinas com Python,
além de conhecimentos em Ciéncia de Dados e Machine Learning aplicados a analise e interpretacdo de dados.

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS
Agéncia Nacional de Aguas (ANA) — Analista de Dados (2025)
¢ Andlise e tratamento de dados de sistemas hidricos
e Dashboards em Power B
¢ Automacao de rotinas com Python e SQL
¢ Manipulacdo e consultas otimizadas em banco de dados
e Suporte técnico as areas internas

Global Hitss — Técnico de Suporte N1 (2024 — 2025)

¢ Diagndstico e solucdo de problemas em hardware, software e redes
¢ Monitoramento de sistemas e processos de Tl

¢ Apoio em formatac¢do, backup e manutencdo de sistemas

¢ Atendimento técnico a usudrios via telefone, e-mail e chat

¢ Utilizacdo de Microsoft Azure e Microsoft 365

FREELANCER — AUXILIAR TECNICO (2021 - 2023)

e Auxilio na instalacdo, configuracdo e manutencao de computadores, impressoras e demais periféricos;
e Suporte técnico presencial ou remoto a usuarios (hardware e software);

e Implantagdo de sistemas e novas tecnologias.

e Gestdo de usuarios e permissdes (Office 365, AD)

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 102 REGIAO (CETEFE) — AUXILIAR TECNICO (2017 - 2020)
e Digitalizacdo e organizacdao de documentos judiciais;

e Controle e logistica de armazenamento digital;

e \Verificacdo e conferéncia de conteudos digitais;

e Criacdo e edicdao de documentos, garantindo integridade da informacgao.

FORMACAO ACADEMICA COMPETECIAS TECNICAS
Programagao e Automagao
Ciéncia de Dados e Machine Learning Engineering e Python, automacéo de processos, integracdo de APIs e
manipulagao de dados
e Pés-graduacao Banco de Dados e Bl
e Centro Universitario IESB — (Em Andamento) e SQL Server, PostgreSQL, Power Bl, Power Query, DAX, ETL,

transformacdo e integracdo de dados (JSON, XML).
Data & Machine Learning
e TensorFlow, R, PyTorch, Hadoop, Spark, fundamentos de
modelagem e analise de dados
] L Ferramentas e Tecnologias
e Centro Universitario IESB e  Git, GitHub, GitLab, CI/CD, Linux, Microsoft Azure.

Analise e Desenvolvimento de Sistemas

e 12 Graduacdo




